
项目支出绩效目标表

 （2024年度）                                

项目名称 (城维费)市民通“随手拍”奖励经费

主管部门及代码 [172]淮南市城市管理行政执法局 实施单位
淮南市城市管理行政执
法支队督察机动大队

项目来源 本级申报项目 项目期 3年

项目资金
（万元）

 年度资金总额：       5.0 

   其中：财政拨款       5.0 

         其他资金       0.0 

年度
目标

通过对积极参与的市民给予一定话费奖励的方式，进一步推广使用“市民通-随手拍”软件，畅通市民参与城
市管理渠道，激发市民参与城市管理和文明创建热情，及时发现反映城市管理问题，形成全社会共同关注和自
觉维护城市环境的良好氛围。

绩
效
指
标

一级
指标

二级指标 三级指标 指标值

产出
指标

数量指标
市民通“随手拍”月度话费奖励排名统计公

示
12次

质量指标 统计并给予响应话费奖励 无差错

时效指标
对随手拍APP反映的符合受理标准案件派遣

办理
按时办理

成本指标 项目总支出控制在预算金额内 支出≤预算

效益
指标

经济效益指标 经济效益指标不适用此项目 经济效益指标不适用此项目

社会效益指标
提高广大市民参与热情，营造共建共享良好

氛围
市民积极参与

生态效益指标
提升城市建设水平,建设整洁有序的生态环

境
优化生态环境

可持续影响指标
通过加强宣传，兑现话费奖励，不断提高市

民参与反映城市管理问题的积极性
有效激励

满意
度指
标

满意度指标 社会公众或受益对象满意度 ≥90%


